ASSOCIACAO NACIONAL DOS FABRICANTES DE CERAMICA
PARA REVESTIMENTOS, LOUCAS SANITARIAS € CONGENERES

RELATO PACTO GLOBAL

COMUNICACAO DE
ENGAJAMENTO (COE)
2020-2022

4 sustentavel

INICIATIVA ANFACER

Periodo que abrange a sua Comunicagdo de Engajamento (COE)

De: 2020-07 Para: 2022-10




NFACER <4 sustentavel

Al Sl ok Fedaes e el INICIATIVA ANFACER | RELATO PACTO GLOBAL 102022
1. DECLARACAO DE APOIO CONTINUO DO PRESIDENTE

13 de Outubro de 2022

Para as partes interessadas:

Tenho o prazer de confirmar que ANFACER, Associacao Nacional dos Fabricantes de Ceramicas para
Revestimentos, Loucas Sanitdrias e Congéneres, reafirma o seu apoio ao Pacto Global das Nacdes Unidas e
da sua missdo em promover a sustentabilidade corporativa nas areas de Direitos Humanos, Trabalho, Meio

Ambiente e Anticorrupcao.

Nesta Comunicac¢do de Engajamento, descrevemos nossas a¢des para apoiar continuamente o Pacto Global
e seus principios para nos envolver com a iniciativa. Também nos comprometemos a compartilhar essas

informacgdes com as partes interessadas, utilizando nossos principais canais de comunicacao.

Atenciosamente,

Mauricio Borges

Presidente Executivo ANFACER
https://www.anfacer.org.br/
https://www.iniciativaanfacer.com.br/
https://www.exporevestir.com.br/
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2. DESCRICOES DAS ACOES

A ANFACER

Fundada em 1984, representa institucionalmente a industria brasileira de cerdmica promovendo seu
desenvolvimento, competitividade e ampliacdo de mercado para seus produtos.

A entidade possui um conselho administrativo de grande representatividade, com os principais empresarios
do segmento, que auxiliam e incentivam a busca continua da qualidade dos produtos, do uso de tecnologia
de ponta e do posicionamento do mercado nacional em conformidade com todas as normas internacionais.

N3o a toa, o Brasil é hoje um dos principais protagonistas mundiais de revestimentos ceramicos, sendo o
terceiro maior produtor, o segundo maior consumidor e exporta para mais de 110 paises.

Entre as principais a¢es, destacam-se:
> Representacdo institucional no Brasil e no exterior

Marketing e branding do setor ceramico

Programas de promogao comercial e estimulo as exportacdes

Sistema de informacGes setoriais e inteligéncia comercial

Expo Revestir e Forum Internacional de Arquitetura e Construgao

Defesa comercial e acompanhamento de acordos e tratados internacionais
Politicas e programas setoriais de qualidade e competitividade
Normaliza¢do de produtos e processos

Desoneracdo tributdria do setor

YV V V V V V VYV VYV VY

Iniciativa Anfacer + Sustentavel
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A Iniciativa ANFACER + Sustentavel

A construgdo civil representa aproximadamente 15% do PIB brasileiro, incluindo materiais, servigos e a

construcdo em si, exercendo grande impacto sobre o meio ambiente, quanto a consumo de recursos
naturais, de agua e energia, além da geracao de residuo sdélido. Diante de um cenario de crescimento
populacional, associado ao déficit habitacional e ao direito ao acesso a uma moradia, bem estar e salde, a
construcdo sustentavel é uma necessidade econ6mica crescente.

Diante disso, fica claro a necessidade de cada elo desta importante cadeia econémica e social faca suas
reflexGes, diagndstico e caminhe para um desenvolvimento sustentavel em prol de dispor de inovagbes
para a sustentabilidade. Promovendo um crescimento com desacoplamento de recursos e minimizacdo de
impactos. A industria da construcdo vem avancando. Vem crescente os numeros de certificacoes
ambientais com o intuito de avaliar e comprovar o desempenho ambiental de edificios. Portanto, o
conhecimento e transparéncia na divulgacao dos atributos relativos aos materiais torna-se impar na escolha
de fornecedores para atendimento as necessidades da construcao civil sustentdvel.

A ANFACER - Associacdo Nacional dos Fabricantes de Ceramica para Revestimentos, Loucas Sanitarias e
Congéneres, entende que o tema ambiental vem, de forma crescente, a integrar e liderar todas as agendas
de discussdao em qualquer segmento ou férum, seja politico, comercial, financeiro, produtivo e cultural.

Para atender esta demanda é fato que a cadeia de materiais deve mapear seus impactos e atributos,
conhecer seus riscos, e planejar acdes de mitigacdo e melhorias com a visdo de sustentabilidade. Com vista
neste cendrio, a ANFACER- Associagdo nacional dos fabricantes de ceramica para revestimentos,
desenvolveu um programa de sustentabilidade setorial para incentivar os principios sustentaveis e
colaborar com a cadeia na transparéncia de comunicacgao.

Para transformar o setor de revestimento ceramico, impulsionando a incorporacdo de critérios
socioambientais na gestdo e na estratégia das suas empresas, a ANFACER criou a Iniciativa ANFACER +
Sustentdvel. O objetivo é permitir que as empresas brasileiras agreguem valor ambiental e valor social ao
negdcio, a0 mesmo tempo em que geram resultados econdmicos. Dessa maneira, o setor refor¢a sua
lideranca global e ganha diferencial competitivo nos mercados nacional e internacional.

O trabalho, que se iniciou em 2014 com a criacdo da Comissdo de Estudos de Sustentabilidade (CB189-CE
004) em paralelo a comissdo internacional e caminhou com realiza¢Oes de a¢des técnicas e a elaboracdo de
diagndsticos, estudos e entregas de documentos relevantes, posteriormente a Iniciativa, em prol de base
de analise, entrou em uma nova fase em 2019 com seu langamento publico e oficial na 172 ExpoRevestir.

De seu lancamento em 2019 para ca a Iniciativa promoveu encontros, maratonas de conteudo, capacitacdo
e debates com o grupo de empresas aderidas, stakeholders e com o mercado, para a criagao de sua base
estratégica, com pilares e desdobramentos em objetivos especificos que serd publicamente langado em
breve. Caminha recentemente para finalizagdo de importantes indicadores e comunicagdo verde
transparente para o mercado. Em especial, destacamos a projeto de norma técnica (ABNT NBR ISO MOD)
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de sustentabilidade de placas ceramicas que permitirda ao mercado uma relevante base de diagndstico,
indicadores e rotulagem ambiental para o avanco e diferenciacdo de produtos sustentaveis.

A linha do tempo apresenta o caminho percorrido até o momento:

2013 2014

* L L
ISO TC18¢% 1¢ Semindrio
Criagdo WGO7 Instalacéo
Sustentabilidade CB189:04

2018 2019

8 ]
Férum Mundial Iniciativa Anfacer +
ISC 17889 Sustentavel:

Site e Midias
Semindrios
entregas Expo Revestir:

Lancamento Oficial
Edital: Report

Comunicacéo Processo de Adeséo

ACV; Guig; Fase Estratégica
Inventério GEE

Entregas:

¢
2015 2016 2017
¥ ] §
Legislacéio; WGO07: Dados Tabela Ambiental;
Panorama Brasil x 1ISO Brasil Diagnéstico
Setorial.
Expo Revestir: Greenbuilding
Maria Chiara Convenier WG07 Brasil Feira Expo Revestir:
Tecnargilla —
Edital: ACV, Legislacéio e Tabela Tabela Ambiental

Ambiental CCB e CTE

Edital: Diagnéstice Consultoria GSS

2020

Expo Revestir:
Sustentével Talks

Pacto Global

2021 2022

L 8 -
Expo Revestir Planejamento
Digital: Estratégico

Palestras on line

Pilares e Diretrizes.

Parceria Encontros
Instituto Rever bi/trimestrais
CGEE

Cartilha

Consumidor

As seguintes publicacoes foram langadas pela Iniciativa ANFACER + Sustentavel:
_Avaliagdo do Ciclo de Vida — Placas Ceramicas (ACV);
_Inventario EmissGes de Gases de Efeito Estufa (GEE);

_Tabela Ambiental;
_Guia para Sustentabilidade.
_Cartilha “Como reciclar seus residuos”.

Todas as publicacdes estao disponiveis no site: www.iniciativaanfacer.com.br.
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A nova fase, em andamento, debateu ao longo de 2020 a inicio de 2022 sobre uma visao critica do tripe da
sustentabilidade e um olhar analitico sobre os desafios da industria ceramica, bem como sobre os impactos
do ciclo de vida dos produtos para minimizar os negativos e maximizar os positivos. Apds este trabalho
conjunto de reflexdao, o grupo definiu os pilares e diretrizes de atuacdo e vem, ao longo de 2022,
desdobrando cada diretriz em planos de acdes e direcionamento objetivos com entregas e prazos.

Pilares e Diretrizes:

CICLO FECHADO

AMBIENTAL

ENERGIA

ECONOMICO COMPETITIVIDADE

COMUNICAGAO

SOCIAL VERDE

SAUDE &
SEGURANCA

Os 10 principios do Pacto Global

A Iniciativa ANFACER + Sustentavel se espelhou no modelo de adesdo a compromissos do Pacto Global,
desenhando Premissas e Contrapartidas para a adesdo das empresas associadas. Assim promovendo
compromissos, agenda participativa e uma troca efetiva em prol do desenvolvimento do setor e
amadurecimento desta importante acdo. Até o momento desta publicacdo, a Iniciativa ja conta com mais
de 11 grandes grupos fabris, que representam em torno de 30% da produg¢do nacional.

Direitos Humanos

A Anfacer direciona esforgos no processo de acompanhamento, orientagao através de debates, workshops
e encontros, bem como intensifica a gestdo social e respeito aos direitos humanos pelo “Termo de Ades3do
da Iniciativa” e pelo “Cédigo de Etica e Conduta”.

A associacdo incentiva, contribui e estabelece a obrigatoriedade de conformidade e respeito aos direitos
humanos a todos seus associados, mediante “Cédigo de Etica e Conduta”. Acesso através do site da
Anfacer: www.anfacer.org.br.
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Adicionalmente, aderindo ao programa Iniciativa Anfacer + Sustentavel, a Associada fica vinculada e se
compromete perante a ANFACER a cumprir 16 obrigacdes, destes os Compromissos das empresas aderidas
a Iniciativa Anfacer + Sustentavel relacionados aos Direitos Humanos s3o:

Compromisso 4/16: Respeito pleno as leis trabalhistas e direitos humanos.
Compromisso 6/16: Comprometer se em implementar Sistemas de gestdo integrada que promova

controle, dados, evolugdo e competitividade setorial (baseada nas normas ISO 45001, 1SO 9001, I1SO

14001, I1SO 26001 e I1SO 50001).

Sustentdvel (ODS).

O incentivo a formalidade e respeito aos
direitos humanos, apoio e orientacdo é
estendido a importante evento organizado
pela Anfacer, a ExpoRevestir. Considerada
a maior feira da induUstria de
revestimentos, loucas e metais da América
do Sul. Os expositores e participantes
assinam Contrato de Conduta e a Anfacer
promove eventos de orientacdo, apoio
operacional e fiscalizagdo do processo. Em
destaque de evento direcionado a
Seguranca do Trabalho.

ACESSE

PLANO DE MEDIDAS
PREVENTIVAS PARA A
INDUSTRIA CERAMICA

ol

COVID-19

CORONAVIRUS

— =
4 » Pl o) o05/14546

Compromisso 8/16: Fiscalizar e Promover a equidade social.
Compromisso 10/16: Estender os principios acima em sua cadeia de fornecedores.
Compromisso 11/16: Comprometer-se com a Agenda 2030 — Objetivos do Desenvolvimento

%‘Q' :E:

WORKSHOP
DE SEGURANCA
DO TRABALHO

WX
3 ‘«"«2«

««:’\‘Q%‘&

Em 2020 e 2021, mediante critico cenario de

pandemia mundial, a associa¢do desenvolveu e
promoveu alinhamento de agdes, conduta e
prevencdo da propagacdo do contdgio da Covid-
19.
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Trabalho
A Anfacer apoia a liberdade de associacdo e o reconhecimento efetivo do direito a negociacdo coletiva,

prizando pela concorréncia leal e fortalecimento da industria com combate a ndo conformidade intencional
e a concorréncia desleal. A Anfacer, como entidade mantenedora, mantém o processo de monitoramento,
fiscalizagdo e qualificacdo das industrias nacionais de placas cerdmicas.

Desde 2010 a Anfacer (Associacdo Nacional dos Fabricantes de Ceramica para Revestimentos, Loucas
Sanitdrias e Congéneres), com apoio técnico do Centro Ceramico do Brasil — CCB (organismo certificador
acreditado pelo Inmetro e entidade gestora técnica do PSQ junto ao PBQP-H), foram encarregados pelo
Ministério das Cidades, atualmente Ministério do Desenvolvimento Regional, pela implementacdo e
manutenc¢do do Programa Setorial da Qualidade de Placa Ceramica e Porcelanato-PSQ.

PSQ: Programa Setorial da Qualidade de Placa
Ceramica e Porcelanato

A

12.024 108.216

Amostras Testes
CEEIFELGES Realizados

88,04%

Mercado
Brasileiro

Em relacdo as formas de trabalho, a Anfacer vincula as formas de eliminacdo, respeitos as leis e
obrigatoridades de uma gestdo social inclusiva, que combata todas as formas de trabalho forcado ou
compulsério e trabalho infantile em nosso Cédigo de Etica e Conduta. Além de possuir um Canal de
Denuncia que permita uma escuta e didlogo com o mercado no combate as informalidades e desrespeitos.

Adicionalmente, na promocao de trabalhados inclusivos e no combate a discriminagdo por raga ou género,
a Anfacer langa o Programa de Formagao de Novos Assentadores de Ceramica foi idealizado pela Anfacer,
junto a ALICERCE Educacgado e o apoio do Centro Ceramico do Brasil — CCB e do Sou Cunheiro.
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O projeto oferece gratuitamente vagas para a formacdo profissional e qualificacdo de assentadores
ceramicos. Até fevereiro de 2023 serao disponibilizadas 80 vagas, preferencialmente para mulheres. O
curso tera duragdo de cinco meses com aulas ministradas presencialmente. Além de qualificd-los nas
matérias base (portugués e matematica), trilhas tradicionais do Alicerce, serdo também desenvolvidos
conteldos basicos da fun¢do de assentador ceramico e competéncias sdcio emocionais necessarias para a
insercdo no mercado de trabalho.

Outra importante e perene iniciativa é a geracao de conteldo, capacitacdo e debate sobre temdticas da
gestdo social, da equidade de género e eliminagdo de discriminacdo no emprego. Inumeros debates,
workshops estdo acessiveis no youtube da Anfacer - https://www.youtube.com/user/ANFACER/playlists.

Em destaque, enfatizamos alguns dos eventos realizados em prol de contribuir para um crescimento
sustentdvel que gere emprego, renda com minimizagdo de impacto.
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A forca feminina e u Aimportancia
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Presidente da Associagao do
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Meio Ambiente

A Anfacer, como descrito na intruducdo deste relato, atua no engajamento e com o compromisso de gerar
conteldo, entregas e acGes em prol do desenvolvimeto sustentdvel para um crescimento com reducgao de
impactos ao meio ambiente.

Para aprimorar e incentivar tecnologias ambientalmente amigaveis, incentivar praticas e gestdo dos
desafios ambientais, é de extrema relevancia o conhecimento de seu impactos do ciclo de vida. A Anfacer,
publica em 2019, a primeira edi¢cdo de sua Avaliacdod e Ciclo de Vida, além de entregar para a industria
uma Mapeamento ds legislacdo ambientais, uma referéncia de Tabela Ambiental e um Guia de
Sustentabilidade para contribuir com os associados a incorporarem uma gestdo sustentavel de sua
producgdo e produto.

Em analise critica as entregas e diagnosticos, o grupo da Iniciativa desdobrou em diretrizes estratégias,
entre elas enfatizamos os Projetos de Ciclo Fechado, Energia e Comunicagdo Verde.

Ciclo Fechado:

Direcionar esforgos para uma mudanga estrutural para a economia verde e circular: Faz parte da Iniciativa
promover programas de gestao e agdes com foco na economia verde e circular. A Economia Circular propde
minimizar o desperdicio e maximizar o aproveitamento de recursos. E uma abordagem regenerativa que
contrasta com a economia linear tradicional, que tem um modelo de produgdo “pegar, fabricar, jogar fora”.

ExpoRevestir 2020 — Sustentavel talks

+sustentével m

1) Economia
Circular

11 de margo, quarta-feira
Parceiro: Rede ACV

agora a ANFACER
também € parceira

eurecicl

ACV Brasil Grupo de Trabalho Economia Circular

CNI Economia Circular Oportunidades e Desafios
Cerbras Case Ceramico Biometano Fortaleza
ArcelorMittal Metodologia Steligence

Portobello Iniciativa de economia circular na industria

Em apoio a Logistica Reversa a Anfacer se
torna parceria do Selo Eureciclo.
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youtube.com.br/anfacer

Economia
Circular

Dicas e boas praticas
dentro da industria de
Revestimento Ceramico

Amanda Neme Fabiola Gava
Anfacer Portobello

Realizagao

Adicionalmente, gera conteddo debatendo
com especialistas as formas de mudanga
cultural produtivo do linear para o circular, da
gestdo de residuos, de consumos, realizando
trocas de experiéncias e apresentacbes de

cases.

Comunicagao Verde:

Quarta,
13 de maio,
as 16h

Raquel Sabrina
Societa Consultoria

‘&NFACER

+sustentével m
|

@ Aguae
Energia

12 de marco, quinta-feira

Parceiro: CEBDS

CEBDS Compromisso Empresarial para Seguranca Hidrica
Pacto Global Boas Praticas na Gestao Empresarial
SindusCon-SP Pegada Hidrica na Edificacdo

Eliane Gestdo Industrial - Revestimento Ceramico
CTE Tecnologia Digital na Gestao de Agua e Energia

+sustentével m

3 Construcao
Sustentavel

13 de margo, sexta-feira
Parceiro: CTE

CTE Tendéncias na Construgao Sustentével
Portobello Fachada Ventilada em Ceramica
Santa Luzia  Estudo de impactos ambientais

Cardim Greenwashing na Construgio
Casa Green  Projeto Retrofit Sustentével

A Anfacer incentiva e direciona esfor¢os para uma comunicagao verde que promova 0 consumo consciente,

e preocupada que esta comunicagdo seja transparente, clara, robusta e baseada no pensamento de ciclo

de vida do produto, direciona esfor¢os na elaborac¢do do Projeto de Norma de Sustentabilidade para Placas

Ceramicas.

7 ABNT/CB-189 CE:004 Sustentabilidade de Placas Cerdmicas
k PROJETO ABNT NBR 1SO MOD

MARCO/2022

O Projeto de Norma esta em discussdo na
Comisssao de Estudos do Comite Técnico de

Placas Ceramicas (CB189: CE 004) e ird

|Sistema de revestimento ceramico — Sustentabilidade para placas permitir a criagéo do nosso Selo Verde, que

ceramicas para revestimento e materiais de instalagao

serd uma rotulagem ambiental reconhecida

Parte 1: Especificacao para placas ceramicas para revestimento mundialmente, transparente, baseado na

Ceramic tiling systems — Sustainability for ceramic tiles and installation

materials

Part 1: Specification for ceramic tiles

normas recém publicada ISO 17889.
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Energia:

O projeto de Energia da Iniciativa Anfacer + Sustentavel tem como missdo contribuir com a industria rumo
a uma economia de baixo carbono. O projeto promove encontros, eventos e missdo empresarial para
estudo de fontes alternativas em busca da descarbonizacéo.

A industria cerdmica possui alta dependencia energética, adicionalmente olhando para os desafios e
cendrios dos acordos mundiais e relevancia da descarboniza¢do, a ANFACER estd engajada em desenhar
uma transformacdo energética para o setor.

un

Em 2022, a Anfacer realizou uma Workshop de debate sobre “”energias do Futuro”, evento que antecedeu
a Missdao empresarial “Energia do Futuro”, que teve como objetivo central promover encontros, visitas,
interlocucdo com especialistas na vanguarda das solugdes energéticas e assim, juntos, poderemos
desenhar o caminho do cendrio atual para um futuro mais sustentdvel. A missdo visitou a Espanha e
Dinamarca, e contou com agenda de visitas a polos de hidrogénios, case de energia solar, visitacdo de

unidade fabril com uso de Biogas e reuniGes com especialistas.

WORKSHOP

ENERGIAS DO FUTURO

23 de Junho das 09 as 12h

ot sustentavel
bbbt

B8
31/5/2022

Anfacer promove Workshop sobre Energias
do Futuro (Iniciativa Anfacer + Sustentavel)
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9/8/2022

Iniciativa Anfacer + Sustentdvel

Alternativas de descarbonizacdo da industria
ceramica brasileira - Iniciativa Anfacer +
Sustentavel

8

6/7/2022

Iniciativa Anfacer + Sustentivel

Setor ceramico do Brasil pesquisa novas
fontes energéticas na Espanha e Dinamarca

Anti-corrupcdo

A Anfacer, mediante seu conselho de administragao, promove o debate e enfatiza a relevancia de incluir
processos de verificagdo, controle e monitoramento no combate a corrupgao.

A associacdo estabelece a obrigatoriedade de conformidade fiscal e tributdria a todos seus associados,
mediante “Cédigo de Etica e Conduta”. Acesso através do site da Anfacer: www.anfacer.org.br. Bem como,
possui um canal de denuncia e reclamagdo.
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3. MENSURACAO DE RESULTADOS

A Anfacer, com a Iniciativa Anfacer + Sustentavel, trilha um caminho de longo prazo para incorporar no
coragao da estratégia das empresas os desafios da sustentabilidade. Seus principais resultados estdo na
geracdo de conteldo, no volume de publico alvo envolvido e no crescimento do engajamento de adesao
das empresas associadas.

Engajamento
O grupo da Iniciativa ja representa mais de 13 empresas, sendo 10 grupos empresariais.
Alfagres +sustentavel S
Angelgl'es INICIATIVA ANFACER PT | EN ? ApexBrasil ”
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Ceusa [
Dexco CO|aborat|VO A adesao a Iniciativa Anfacer +
. Sustentavel contribui para a
Eliane Para promover o desenvolvimento melhoria da gestdo e a estratégia
Lef sustentavel do setor, as empresas do negécio. Além disso, oferece
. que aderirem a Iniciativa criarao, uma série de outros beneficios,
Pointer de maneira Colalt}(_)ranva, a como aumento da eficiéncia e da
Portobello snséirou;é[i’eass 2(;;;05;2;?% competitividade e acesso a linhas
. . . P de financiamento
Portinari brasileira
Roca Clique aqui para conhecer mais
Vill agres beneficios de adesao a Iniciativa

A Anfacer possui mais de 60 empresas associadas, portanto o engajamento serd uma atividade constante
em ampliar a adesdo e promover os principios do Pacto Global e nossa cadeia produtiva. Veja os associados

em: https://www.anfacer.org.br/sobre/associados.

Geracao de Contetido

A geracdo de conteudo e publico inserido nos programas, nas acées de engajamento e conhecimento,

englobam os associados e o publico participante da ExpoRevestir.


https://www.anfacer.org.br/sobre/associados
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O Potencial da Especificagso na
jenada Digital

2.677

espectadores

Em representatividade, nossa industria representa expressivo nimero na economia e geragdo de renda e
empregos diretos.
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60 empresas, 71 28 mil empregos 200 mil empregos 6% do PIB da

unidades fabris e diretos indiretos industria de
137 marcas material de
construcdo

Atualmente, o Brasil ocupa a décima segunda posicdo na economia mundial, com PIB de USS 1,44
trilhdes (2020). O pais é detentor do quinto maior territério do mundo, com 8,5 milhdes de quildmetros
guadrados e uma populacdo de 212 milhdes de habitantes, possuindo ainda 20% de toda a biodiversidade
do planeta.

Conta com um parque industrial diversificado e moderno; apresenta um setor de agronegdcios com grande
produtividade, sendo um dos maiores produtores mundiais de alimentos; possui um qualificado sistema de
servicos, além de  desenvolver negbcios com praticamente  todas as nacgoes
do mundo.



